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DEFENCE SDI - A USEFUL CURRENT
AWARENESS SYSTEM

Introduction

The Directorate of Scientific Information Services (DSIS) is the Department of National Defence agency which
acquires, stores, retrieves and distributes defence-related scientific and technological information, especially reports which
are classified or limited in distribution. In addition to the physical sciences and engineering, the subject coverage includes
social and behavioral sciences and economics relating to military personnel and responsibilities. The SDI (Selective
Dissemination of Information) service is the most popular and heavily used service of DSIS. For a general overview of
DSIS services please see Ross, 1978.,

Selective Dissemination of Information

- he SDI program is a computerized method of informing users of documents recently published or made
available in their area of interest. It can be provided to all members of the defence community including DND contractors,
and is provided free of charge to those authorized to use it. The DSIS SDI service is complementary to the National
Research Council's CAN/SDI and is essential for users in the defence community wishing to keep abreast of military
technological developments because it includes classified and limited material not announced by CAN/SDI. The primary
goal of SDI is specificity in the dissemination of scientific, technical, management and social science data.

An SDI profile can be set up when an Information Scientist (IS) visits a DND Research and Dielopment (R&D)

Centre, training school, test establishment, etc, or by a visit to the appropriate IS in Ottawa. Contact by letter or
telephone is also acceptable if personal contact is inconvenient.

The following are reasons Defence Scientists, military officers, contractors or other personnel might want to use
the system (see also Table 1).

I. A researcher at Defence Research Establishment Suffield is working on counter-mobility problems of land
vehicles, tie is interested to learn if an American research establishment has developed a medium marginal terrain vehicle
that might be of use in the Canadian Arctic.

2. A military officer at Operational Research Analysis Establishment is studying the capabilities of various
surface-to-air missiles against Warsaw Pact aircraft.

3. A contractor at ('anadair is interested in the composition of composite materials that may be used in a new
generation of aircraft.

4. A researcher at )efence Research Establishment Atlantic is studying the acoustic detection of Warsaw Pact
submarines that might endanger allied shipping.

Tape Services

All information pertaining to a user's interest profile is put on magnetic tape and is analogous to a data base
which may be read by machine. The profile of user interests is periodically matched against one or more of four
available data tape services. A unified data base (UDB) system allows the same profile to be used on all data bases. A
computer program changes this single profile into a language appropriate to the data base being searched.
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'[he first tape service is the Document Digest (DOC Digest). It includes data for all current documents
accessioned in DSIS that have originated in Canada, the U.S., NATO, or Commonwealth countries. These documents are
usually:

a. classified and limited;

b. unclassified and limited;

c. unclassified and unlimited (very few documents fall in this category).

The DOC Digest itself is a classified printed list and index of all documents searched by the SDI program.

The Technical Abstract Bulletin (TAB) or "Special" SDI announces documents in a user's area of interest which
have been obtained by the Defense Technical Information Center in the U.S. The "Special" SDI announces documents
which may be classified to secret.

' The CEDOCAR tapes are accession lists of documents held in France.

The fourth tape service is from the Australian Defence Information Services Branch. These tapes arrive at DSIS
at irregular intervals and often contain reports announced on TAB SDI and the DOC Digest.

If the user profile matches the description of the document the result is a "hit" and the user receives a computer
printout giving the details of the document (see Figure 1).

T[he magnetic tapes provide a wide listing of foreign reports but release of the actual reports is decided on a
case-to-case basis (see section titled -'ordering documents from the SDI").

OSIS Indexing

Library staff, researchers, scientists and management personnel who wish to use the SDI service should be aware
of the procedures used by DSIS in indexing documents. This knowledge will make the designing and monitoring of search
profiles easier for the IS. These indexing terms are constant for all the data bases in the unified data base i!)13) and each
term has a UDB field name. The primary elements of DSIS indexing are as follows:

I. The DSIS accession number (ACCESS #) is unique to each document and is assigned by DSIS. It is in the form
xx-xxxxx, the first two digits representing the year (80-) and the last five digits the documeat number.

2. The corporate author (CORPAUTH) is the agency originating or sponsoring the document

3. '[he keywords in the title (TITLE) of the document is indexed.

4. [he personal author (AUITIIOR) (the name of the person or persons who wrote the paper) is indexed.

5. The non-DSIS accession number (FOR ACC#) is an accession number assigned by the Defense lechnical
Information Center in the IJ.S. (Ada xxxxx), or the [)efence Research Informatior ('enire in the II.K. (BR xx\\x).

6. I he security classification (IX)C SEC) of the document is indexed to ensure that onl. doctuient, v, ith (he
appropriate classification are offered to the user (see Table 2A).

7. The sensitivity of the document (D(O' SENS) defines restrictions on circulation of documents uither ito the
security classification (see Table 2B).
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[. ire toztrsci (ABSTRACT) is a brief' statement of the essential points of the contents of (ft: report.

0* A descriptor ItLST t)LSC) is a word or group of words used to indicate the principal subject areas Aith whit.i
(le JOLUnnent is concerned. fhey are selected from the TEST (Thesaurus of Engineerinig and Scientific Ternis) Which is

the main indexinig tool of DSLS. The U.S. Departmnrt of' Defense employ thie IJOC Retrieval and Indexing feritiinologv
to index the references found on the Special SDI Tape.

101. DSIS cicscriptors ( I)SIS DES() -ire assignred b) aii IS when l EST desci ipt is alone aie not suficient it-, dcs,ilbe

the contents of a document. These descriptors include code words, geographical locitions. snips, systvins, proljects. litalies
of drugs, medicines, plants and other terms not found in the TEST. A new list of' DS15 deso-riptors is published esery
11oiith.

1 I. Broader termns (x TEST DSC) are selected by the computer from TEST.

C2 OSA'fl codes (COSAl11) are associated with TEST desc, iptors each descriptor being linked with one or mnore
ot '_2 ('OSATI subject fields. These subjects aie further subdivided into smaller categories. ]The classification by C'OSA I I
nay be used for searching but it should always be used in conjunction with other search fields or iii searches imolvitig
more tliai one parameter.

The corporate author is the only index term still maintained by catalogue card. Records by author, corporate
authI Ior, Subject, and l)SIS accession number are now stored on microfilm and updated yearly. A set of filais is stored in
each of the def-er -c research esrablislunent libraries:

DREP. ORES. D)C!EM, ORAL, DREO. DREV and DREA*.

The SDI Patron Profile

tic Wre Zii SUI pi_-)lc Laol bo tailored to mieet A customcei's ne2eds. a Patron ;idi. .'hL( . t i 1, it' eqiocd to
be comleteMd for cacti iindividilal All the information on this sheet contributes to a simoothly runNing protik1.

I 11c i~l protiles Consist of logic:ally as!-'ciated seal cl ternis des~ iming tie se' inticsts ;I ..;iltuafe Ot1ws

sod b., die in ioimatioi lite ( tap~e service) being searched. Computer searching and automatic intthi iatioti re iiecx.J
Op"iatk so 010 theasis I) itiatt1img termns Ithc co)iipate comipares eachi termi in a searfch profile \k ith each termi in am t~ipc
ile (Ross. 1907,S Io decsigi, an effective search profile the user must have an accurate idea of what informtation1c
! (Ljuircs. In vssenme, the iier's SM) search profile is the concise and precise statement oh the user's individual research
Interests wiucli is Iliatched against thle data in tie data base. Requests forwarded to INS1 regarding thle S1)1 servict shodd
Incli.I . iaragraph C siaiog iur information needs as well as a list of keywords or descriptors. S'iice this protie
es prss tlie 15cr' research iiittrcsls it is manditory' that thewe be translated into wolrds, word fragnments, phitaes or
k ()SA If Ic -as14 at, iAI\IJ as PIusNihi s) t1,0 (the test possible mnatch will he made with (tie iniforiiariou tapes.

i Ross. V) 7M) W ~her lte desi ptor, are selected one should consult the Trest. l)IX Retnieval atid Itidesting ierniwwlogy
aind the 1)5I tes,-ipior Aiuthourity [, ist. Two indexes in the tiesatius will be found most uiseful when sclectiig te tMills.
I lie Noic, i category index hrings together the descriptors available iii eachi ( SA II field. Thle hrierarchical [itle\ displa\
descripior fatiie's arrangecd frin rte mnost genieric (broader) terims to the most specific (narrower) termis. If' these thesauri
ire rut avajilable tise kev'~mds and a brief paragraph to describe your interests.

., i(,- h I ,iu cid ~u '11 i.> 1 1. e 'va'' 11 1 '141)Iisflaili suiicd. Deicljue anid ( V i'1,i u'ult (I i ustirmiiltmeI u i'ous

Rvwats'.'ucf ' vialy i I xt.iIsbhqnenl I tieu Ri's rfch tutahhiimcrt Ottl,\;ia Del c''o fic'ear'fi I siablmsimicu \ 1,if.uti'1c til
Hese in.h I stjA un tnt .Atinli -
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A search of TE ' ST descriptors produces an automatic check of the DSIS descriptors, broader terms and the
title of the document. This is done to avoid the necessity of repeating terms in the search profile.

Truncation may be used in conjunction with terms in which there are common word fragments, for example,
-house" may be written "hous ..." and the computer will be able to retrieve entries with thc words "house", "houses"
and Housing". There are four modes of truncation available.

Mode I accepts any combination of characters, punctuation or blanks before a term: . . . . term Anatomy would
S.retrieve Glands (Anatomy), Hand (Anatomy), etc.

Mode 2 - accepts any combination of characters, punctuation or blanks after a term: .... Flight used in conjunction
with Mode 2 would yield: Flight characteristics, Flight clothing, Flight control, etc.

Mode 3 - accepts the term only if bounded by blank spaces or punctuation.

Mode 4 - accepts any combination of characters, punctuation or blanks before and after the term: .... term .....
Weight in mode 4 would yield: Light weight aggregate, weight indicators, weightlessness, etc. (Caldwell, 1977.)

Mode 4 is the preferred mode of truncation because it economizes on computer search time.

s Truncation is a valuable tool in searching but it must be used carefully to avoid unwanted retrievals. The following
are examples of trunation in the incorrect mode.

I. The word ice in modes I or 4 would recall the words lice, rice, service, etc in addition to desired permutations.

2. Light in mode 4 would recall flight, lightning, lighthouse and enlightenment.

3. The word fragment faciit... in mode 2 in an effort to get facility and facilities will also retrieve facilitate.

['he IS concerned with the user's interest area will convert the concepts provided by the customer into
acceptable SDI terminology and a suitable search strategy which can use Boolean AND, OR and NOT logic. A search
strategy may be as general or as specific as a user wishes. Users are encouraged to visit DSIS and explain their profile
needs to an IS.

A sample profile is shown in Figure 3. Each SDI profile may contain up to four SDI questions - each question
dealing with a specific subject matter. All questions have an associated code number inserted to specify the highest level
of security classification that the user is authorized to receive. Another code in the profile indicates which data bases are
to be searched. As stated previously the SDI is available to all members of the defence community. Initial contact with
DSIS may be made through the customer service centre at 995-2971 or -2972 (Ottawa) or through direct contact with
the IS in the user's field of study.

It is important for an IS to monitor a new profile and make sure that the most current terminology is used. In
normal practice, an SDI is monitored for about five issues before sufficient confidence is possible to send retrieved items
directly to the user (Ross. 1978). It is the responsibility of the user to contact an IS if the end product of an SDI is
unsatisfactory. Profile modification usually is not difficult and can be done whcnever necessary.
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Ordering Documents from the SOI

SDI printouts are usually distributed every month. When a user reads an SDI printout and decides that there is
a definite requirement for that document it may be ordered directly from the DSIS customer service centre or through
a DND library. Orders may be made by telephone or mail. The SDI announcement form (Figure 1) includes an order
blank and the whole form should be returned to DSIS when the document described is requested.

The DSIS accession number which appears on the DOC DIGEST SDI announcement form is always sufficient

identification when ordering accessioned documents. When ordering microfiche of an unlimited document from the special
SDI the U.S. accession number (Ada xxxxx, etc) must be known for the microfiche to be located in the DSIS holdings;
however, it is not necessary for the requester to know this number - DSIS can usually identify it from other informationsupplied with the request.

When a user requests a foreign document which is classified or has distribution limitations, he must provide a

persuasive statement supporting his need for the document. This statement is called the "need-to-know". For example,
in requesting a "defense purpose only" document from the U.S. an attempt should be made to convince the Americans

* that it is in their best interest to release the document to Canada. A paragraph outlining the objective of the project and
how the findings would benefit the U.S. should be included. Cooperative research activities between American and
Canadian defence research establishments should be emphasized as should contract work on behalf of the U.S. Department

* of Defense. In other words, anything that may help in obtaining the release of an American report should be included in
the need-to-know. To the foregoing statement an IS may add his knowledge of information exchange agreements and
Canadian projects covered by these agreements. These exchange agreements are important for within NATO and the
Commonwealth such agreements can eliminate duplication of research and thus enable a coordinated defence research and
development program. Such agreements include the TTCP (The Technical Cooperation Program) and ABCA (America,
Britain, Canada, Australia) standardization agreements and these may be quoted in the "need-to-know". If a "need-to-know"
statement does not accompany a request for a limited American or British document, the request will be returned un-
actioned. It may take two or three months for a properly registered request to go through the U.S. releasing authorities.
A waiting period must be expected and even then "orders" may be refused and DSIS has no control over these
circumstances. The U.S. will normally respond only once to a request for a limited document. Any further requests to
I)SIS for that document must be filled by the first copy obtained.

References:

I. Caldwell, P.L. Guide to Defence Scientific and Technical Selective Dissemination of Information;
DSIS Technical Note 2/177; September 1977

2. Ross, D.A. Defence Scientific Information: The user - Provider Interface. The Canadian Journal of Information
Science. pp 158 175. May 1978
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TABLE 1 - REPRESENTATIVE DSIS CLIENTELE

A. SCIENTISTS &IBRARIES AT DEFENCE RESEARCH ESTABLISHMENTS
DEFENCE RESEARCH ESTABLISHMENT ATLANTIC

.. OTTAWA

SUFFIELD

VALCARTIER
PACIFIC

& CIVIL INSTITUTE OF ENVIRONMENTAL MEDICINE

B. MILITARY COLLEGES C. HEADQUARTERS DIRECTORATES
ROYAL MILITARY COLLEGE DST(SE) DOGIS
COLLEGE MILITAIRE ROYALE DLAEEM DSPP
ROYAL ROADS MILITARY COLLEGE DCMEM D LOG A

D. CANADIAN FORCES SCHOOLS

CF FLEET SCHOOL
CF AIR NAVIGATION SCHOOL
CF MARITIME WARFARE SCHOOL
CFS OF INSTRUCTIONAL TECHNIQUE

E. OTHER DND ELEMENTS
C.O. NAVAL ENGINEERING UNIT PACIFIC
AEROSPACE ENGINEERING TEST ESTABLISHMENT
CF PERSONNEL APPLIED RESEARCH UNIT
LAND OPERATIONAL RESEARCH
SURGEON GENERAL

F. CIVILIAN CONTRACTORS
CANADAI R
LANADIAN MARCONI
PRATT & WHITNEY AIRCRAFT CANADA LTD

fELSTAT CANADA
U.B.C. INSTITU1TE OF -NTERNATIONAL RELATIONS

G. OTHER GOVEPNMEN- DEPARTMENTS
ROMP TkA[NiiN] , DEVELOPMENT BRANCH
NRC, (': VT'N ENCINEERING & TEST ESTABLISHMENT)

Di)RECTOR FCNFRAI OF QUALITY ASSURANCE (CANADIAN GOV'T PRINTING
BUREAU)

NRC (NAf ONAL AERONAUTIICAL ESTABLISHMENT)
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TABLE 2A - SECURITY CODES

U - UNCLASSIFIED
R - RESTRICTED
C - CONFIDENTIAL
S - SECRET

TABLE 2B - SENSITIVITY CODES

U - UNLIMITED
U$ - UNLIMITED AND FOR SALE

.. D - DEFENCE PURPOSE ONLY
DNAT - NATO
G - GOVERNMENT ONLY
GCC - COMPANY CONFIDENTIAL
GCCP - COMPANY CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY
GPT - PROPRIETARY

ANY OF THE ABOVE MAY BE FOLLOWED BY #, WHICH PREVENTS
AUTOMATIC RELEASE OF THE DESIGNATED RECORD BLOCK.

SCEO - CANADIAN EYES ONLY
SCUK - CANADIAN UK EYES ONLY
SCUS - CANADIAN US EYES ONLY
ST - CANADIAN US/UK EYES ONLY
SQ - CANADIAN US/UK AUSTRALIAN EYES ONLY
SDND - NATIONAL DEFENCE EYES ONLY
SNRI - NOT FOR RELEASE TO INDUSTRY
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DIRECTEUR SER VICES O'INFORMATION SCIENTIFIQUE

4 DISSEMINATION SELECTIVE DE L'INFORMATION SUR LA DEFENSE:

UIN SYSTEME PRATIQUE D'INFQRMATION PERMANENTE

parI ~ J.L. I loward* et D).A. Ross

Le present expose d~crit le systorme OS( dCtue~fement en usage au minist~re de ld Defense
nationale. It Sadgit d'un service dle recherche autornatis6 qui fournit aux usagers accredites

5 de i'information scientifique et technique tuuchint les questions de defense, sous torme
de publications r~guiieres portant sur des sulets pr~cis. C'est un mayen rapide et etficace
permettant aux membres de la communaut6 de id d~fense de se tenir 6 jout dans des
domiames complexes, et I s'est av~ro jusqu'ici trias populdire.
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DSI SUR LA IDIFIENSE LIUN SYSTtME PRATIQUE
D'INFORMATION PERMANIENTE

Introduction

Li Direction Services d'information scientifiquc (I)SIS) est I'agence du iist&t: Le la [ktei:,e !iationale
qul est charg~e d'acqutrir, de conserver et de distribuer i'information technique et scientifique touIChrilt la dl~tense.
notaintent les rapports classit'i~s ou a diffusion restreinte. Outre les sciences physiques et le g~rue, le domaine coinvert
comnprend ics sciences socales, les sciences du comportement et ics sciences 6conomiques pour les questions reianvcs 'fu
personnel militaire et les int&r ts qui s'y rattachent. Les services de DSI (dissdmination s~Iectivc dc l'informatin I est le
service le pius popolaire et le pils tr~quemment utiiis6 des services dc Ia DSIS. Pour till aperyu gdn~ral des services ofIeits
par la DSiS. veudik, consolter Ross, 1978.

Diss6mination s6iective de I'information

Le sysz~ne de DSI est un service automatis6 qui informe les usagers sor les documents recemmeni ptublics (,,
vendus disponibles et poovant ies int~resser. Tous les membres de la communaut6 de In defense peuven! y avoir ackce ,
y compris les entrepreneurs du MDN, et le service est gratuit pour ics usagers accr~dit~s. Le service de t)S1 de la l)SIS
complte lc service DSI/CAN du Conseil national de recherches, et it s'avdre essentiel pour les ixnem~res de li conimulamilt
de la ddfense qui souhaitent se tenir au courant des progr~s technologiques mflitaires les plus r~cents car it Comprend des
documents classifi~s et diffusion restreinte qui ne figurent pas dans le DSI/CAN. LUobjectif principal du I)Si est la
sp~cificit dans li diss6iitation de I'information scientifique, technique, administrative et sociale.

it profil DS1 petit dtre 6tabli lors de )a visite d'un agent d'information technique ii i Centre de recherchce, ae
d~velopivrneni do MvI)N. 11 Lil centre de formation, A un 6tabiissement d'exp~rimentation. etc.. ou enl s'adressant i I'a ' "nt
d'inforinatiun technique approprie A Ottawa. On peot aussi prendre contact par iettre oo par t~kphone si Lille visite enl
personne pr6sen te tiucique inconv~nienlt.

VoicI qtICeLqueS CeeMPICS Oil tin scientifique dle la defense. on officier militaire, on entrepreneur Ml till autre
nembre du personnel pourrait avoir recours au syst~me (voir aussi le tableau 1).

I. Un cliercheur du Centre de recherche de la Ddtfense Suffield travadie sur les probkmes de contre-inoht6 de,,
v~hiacies terrestres. 11 airnerait %tvoir si un centre de recherche am~ricain a mis au point oin vdhictile terrestre pouvant cite
d~pioy6 dart-, ics rdgions arctiques canadiennes.

2. Un ufticier dI Centre d'ariaiyse et de recherche op~rationnelle dtudie les capacit~s de divers missiles sot-air
pouvant 6tre utilises contre les a~ronet's des forces doL Pacte de Varsovie.

3. 1 In entrepreneur A ]a Canadair aimerait avoir des renseignements sur ]a composition de inat~riaux inixtes
potivan t etrc utilis~s poor oin nouiveau mod~ie d'a~ronef.

4. Unl chercheur do Centre de recherche poor la dffense (Atlantique) Otudie le syst~me de d~tection acoustique ties
sous-mnarins do Pacte de Varsovie qui poorraient constittier one menace pour les navires aliis.



Services d'information sur bandes

Tols les renseigneinents servant 1 'etablissement du profil d'int&r6t dc l'usager sont mis sur bande magn~tique et
constituent en quelque Sorte Line banque de donn6es assinilables par urne machine. Lc profil d'intdrdt est alors p~riodique-

mient cornparii I'li Oul ou plusieurs des quatre services d'iniforrnation sur bande. Une banque de donn~es untifi~e (BDU)
permet d'utiliser le mei profil pour toutes les bandes. Un programme d'ordinateur modifie le profit et le traduit dans
un langage qui convient A la bande qui est scrutde.

LL premier service d'infonnation sur bande s'appellc Recueji de documents. 11 comprend l'ensemble des
documents r~cents qui sont parvenus la IJSIS en provenance du Canada, des lftats-Unis, de I'OTAN onl des pays membres
du Commonwealth.

('es documents son! habitutelle merit:

a. classiti~s et diffusion restreinte,

h. non claissilmes nais a diffusion restreinte;

c. non classitme~s et Li diffusion non restreitet (ii y a tr~s peu de documents de ce type).

Le recuecil de documents ltii-meme est tine liste classifide et un index de tous les documents scrtts par le
programme de DSI.

Le Bulletin technique (TAB) ou 1)51 "sp~ciale" est un relev6 des documents pouvant int~resser I'sager qui ont
Wt obtenus par le "D~efense Technical Information Center" aux Etats-unis. Ces documents peuvent itre classds secrets.

Les handes ('I1IO(AR fournissent des listes de documents provenant de la France.

Le quatrtinme service d'information stir bande provient de Il...Australian Defence Information Service Branch."

Ces bandes sont re~ucs par leIS 1)5 intervalles irrdguliers et contiennent des documents que l'on retrouve dans le TAB
de la 1)51 onl dans le Recicil de documnts.

Lorsque le prolil de l'usagcr correspond i la description du document, I'impriniante de I'ordinateur se met enl
mnarche et fOurnit des details concernant le document en question Ivoir la figure I).

Les bandes inagn~tiques lournissent tine Iiste importante de documents provenant de I'extdrieur. mais les
documents eux-m~mes ie sont disponibles que sur demande (your la section intitulke "Demande de documents de DSI').

Indexation du 0515

Les hibliotht~caires. Ics cliercheurs. les hommes de science el le personnel de gestion qui d6sirent avoit recomirs au

service de I)SI doivent coimnaitre les lormnalites d ndexatmon enl usage a la 1)SIS. La comprehiension de ces fornialmies
iacilitera N'laboratioii el Ie contruic dcs profils de recherche par ['agent d'infoirnation technique. Les termes d'indexation
son! les monies pour toutCs les banques de donnids de la banque de donn6es unifi~e (BDU) et cliacun se voit attribuer

on domainc de BDU. Les Winetiii cks des fornialit~s d'indexation de la DSlS sont les soivants:

1. ILe nLumc d'cimtr&e 1)51 I A(CESS #) est mi n~imdro unique attribud par Ia DSIS A chacun des documents. 11

est sous la tormec xx-xxxx., Ics dens premiers chiffres ddsignant 1'ann&e (80.) et Ics cinq dermiers, le numdro dIu document.

2. L'auieur collectil I (ORPAI i'll est l'organisine d'ofi 6mane le document onl ccliii qui P'a patrorn&
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3. i.e., ints cles du titre HI ILEL sont indexds.

4. L~e 1101n de 1'auteur personniiel du document (oil des auteurs) (AUTHOR) est index6.

5. Le likuulio d'veitTrt de documents ne relevant pas de la DSIS (FOR - ACC#) est un num~ro d'entrde attribue

par le 'iDetence l'echnical Information Center" des Ltats-Unis (Ada xxxxx), ou par le "Defence Research Information
Centre" de Ia Grande-lBretagne (BR xxxxx).

6. L cote tde secorit6 (IJ(X' SEC) du document est itidexde pour vedler A ce que seuls les documents portant la

cote appropride solelit olkeris t l'usager (voir le tableau 2A).

7. La limitation die diffusion (W)C SLNS) d~finit les restrictions de ]a diffusion du document en sus de la cote de
strt voir le tableau 2B)I.

4. Le somniaire (ABSlI'RA('T) est Lint bref 6nonc6 des aspects essentiels du contenu du rapport.

'. Le descripteur (TELS I I)L;S) est un mot ou Lin groupe de mots servant i ider,tifier les principaux sujets abord~s
jaw, le document. 11 est extrait do recuicil d'expressions scientifiques et techniques (REST) qui constitue le principal outil
diiide,,atioii dui I)SIS. ILe mnistere Lie la difense am~ricaine emploie la terminologie du "DDC Retrieval and Indexing
I ernilo*ii" poor iide\cr les re6rences tir6es de la bande de la DSI spdciale.

10. Les descripteurs IJSIS (I)SIS DIMS) sont choisis par un agent d'information technique quand les descripteurs du
RES I ne suiselit pas a decnre Ie conteno dui document. Us comprennent des codes, des noms de Iieux geographiques,
die navires. de systl~tmes. die proIetS. Lie drogues, de m~dicaments, de plantes ou d'autres terrnes qui ne font pas partie do
RI S I I ne nouivello liste des descripteurs I)SIS est publi~e toos les mois.

I I I ,-s terunis gei~ici\ I FS I DSC I sont choisis par I'ordinateur i partir do REST.

2. LCN :odes ( USA I1 I ( OSAlI) sonl assocics aux descripturs REST. chacun de ces descripteurs 6tant attribut~c
n i apliisicurs des 22 domiaes (OSATI. (es dornaines sont i leur tour subdivisds en catngories plus restreintes. Le

Ss silule de classeiiieit Neloit Ic code (OSATI cojistitue oin autre moyen de recherche, inais ii doit toujours tre utilis
siiiiiiltaiieitent avec d'autres domaines de recherche o dans les recherches comportant plus d'un paraitre.

1 1 Neill (1,icat 'idexationl est toujours conscv sur carte de catalogue: l'aoteur collectif. Les enregistreinents

par otetrs. atitewis collectits. sulets et num~ros d'entr~e MSIS sont maintenant conserves stir micro-films et remis 1 jour
aiiielleiient. tine sh~ie die filins est conserv&~ dans chactne des biblioth~ques des centres de recherche pour Ia defense:

(HI 1. CHUS. IM( MI . CARO). (RDG. ('RI)V, (RI)A.*

Prof i du client die la OSI

Avjiit d'cliI)Ir 'if] prolil (I'lliteret satislaisant aux exigences d'un usager. il est n~cessaire qoc chaque particolier
ritplisse tine ficheinodele tic remiseigflctnents (voir Ia figure 2). Tous ces renseignemetits sont n~cessaires ii la bonne

iti:hc dui proldi

i it i. 1wri h, I., Act. lim 11P.1liiii i. ( olit iict citic pour Ia ddfcii~ JSuffieldW, In~titili 111itit11iri oi iit (Icit:cd, li

.rt~in'l 11irciii.1C. ( 11iih, tfaulth 1'i fC( 11' Itwrdic' pc~foiCtt (cic te rechM1rC ticour lai d~tciw (0tnrwai. c -mi it- rcn tucrin

pmr I., dticns i Va ,tcicri. ( c-r n ie d in hurchc piow ka dci nse t At armiq uel
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Les prufils de rccheiche consistent en tine st~ric de tcrrnes logiqucinent relies ddcrivanit les int~r~ts de I'usager

daos on langage qili est assimilahle par ie service d'information stir bande. La recherche par ordinateur ct l'extraction

autontatiqtle de l'informnation s'eIfCteCtuet stir la base de la correspondance des termes. ['ordinateur compare chacuin des

termies contenus daits Ic protil de recherche avec chacun des tennies contenius dans le service d'inforrnation sur handes
( Ross, 1978). Atin d' tablir tin profil de recherche efficace, l'usager doit avoir une idde prdcise de ses besoins en

information. Lssentiellcrnenl, le protil de recherche DSI de l'usager est N'nonc concis et pr~cis de ses int~rdts de recherche

particuliers, lesquels sont opposds aux renseignements contenus dans la banque de donn~es. Los deinandes envoy~s b ]a

l)SIS concernant le service 1)51 doivent comporter on paragraphc d6taillant les besoins en information. ainsi qii'une liste

des mots-clds et des descripteUrs. Comme le profil exprime les int~rdts de recherche de I'usager, ii est n~cessairc quc ceux-ci

soienit traduits en des nmots, s~rnes, phrases oti codes COSATI de la faqon la plus precise possible afin de les faire

correspondre aux ternues conterius stir les bandes (Ross, 1978). Pour le choix des descripteurs, on doit consulter le REST,
le 'i)DC Retrieval and Indexing Terminology" et la "DSIS lDescriptor Authority List". Deux index contenus dans le

Recoicil de documents seront tr~s titilos pour le choix des termes. ['index des catdgorics par sujet fournit l'ensemble des

descripteurs disponlibics daos chaqiie domnaine COSAlI. L'index hidrarchique classe les families de descripteurs selon leur

degr6 de spi~citicitd, allant des termnos plus g~nt~riques (g~n~raux) aux termes plus spdciflques (restreints). Si ces reLuejis no

soot pas disponibles. on doit employer des mots-cids et r~diger quelques lignes d~crivant ses int~rdts.

Line recherche des descripteurs REST entraine une v6rification automnatique des descripteurs l)SIS, des tennes

* I g6.it~aktx et do titre do document. Ceci 6vite la r6p~tition des termes dans le prolil de recherche.

on petit prttc6der ai des cotipores at'in d'~iter d'i6num~rer tous les mots qui ont on same commun. Ainsi "maison"

pout s't,;rirc emi~t Vordinateur potirra extraire les entr~es qui ont les mots "matson", "maisons". "mnaisonn~e", etc.

()oatre tnwde, de coupure sot dispontiblos.

Mode 1 !,:L:pte toute Cottzw;tna on de caracteres, pOnettiation ou espaces en blanc avant le terme: . . ont e Anatomic
tioti se reirouver: (anmatomice) des glandes, (anatomic) de Ia main, etc.

Mode 2, accepto linac Collbittaisol de caracleres, ponctualion 00 espaces en blanc apr~s le terme: terme . . . .Vol.
or disc dans lc mtode 2 sera tronqu& vol. caract~ristique do, vol, contr6le de, vol, habillement de, etc.

Mode 3 Wiaccepte Ik, terite tite s'iI osi limit6 par des cspaces en blanc oti des signes de ponctuation.

Mode 4 icccpte lottie cttihilais-i do caiact~ros, poncttiation ou espaces en blanc avant ou apr~s le terme:...
teritte ... ,Ratittnt utilii6 dans Ic mode 4 sera tronqud: Rations, numdr() rationnel, corporation, etc.
(Caldwell. 1977).

ILe mode 4 est la idthio de cotipure pri616&o enl raison de l'dconomie qtu'il permet dc r~aliser en temps
dlordimiateoir. La couptie est t'lt otil titilt'. mnais onl doit mnettre le plus grand soin dans le choix du same et du mode

poor 6viler qti'il lie soil assirli .'j des lerines nton voilus. Voici les exemples de coupures effectudes dans le Inauvais mode.

I. Le mtot rayon dans Ie iiiode I oil 4 ferait rossortir les moits crayon. trayon. etc., outre les permutations d~sirees.

2. ILe nto lerre dans Ie mnode 4 rappellorait les mots par terre. angleterre. atcrrcr, terreur, etc.

3. Le sonc ohs ... dans le mode 2 dans Ie but d'obtenir "observation" et "observateur" rappellerait dgalerment

"obscurcisstlnet".

I.'ageol d'inormmatimu lechlllque Iravaillant damns Ie doniaine d'intdt de l'usager convertira les concepts qui lui

atirolli W touirus en lerlios assiinilahles par Ia l)SI cl 6tahlira unc stratdgie do recherche adapt~e i Ia logiqtle Boolenne
"AND)". "OR". et "NOT". lUne strati~gic de recherche petit ktre Wrs vaste ou Ir~s sp~cifiqme, solon le ddsir do I'tisager. Les
clients sont encoiirag~s 5 visiter la 1)515 et expliqiier leUrs bosomns ai til agent d'information technique.
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La figure 3 noti1tre Lil CWHCttr de profil. Citaque profil I)SI penit :omprendre jiusqu'a quatre questions, traitant
chiactne don Suljet precis. Lii code est attribu ai chaque question en vile d'indiquer le plus hawt niveau de la classification
de SecUrittl que le client est aiutoriiSi recevoir. Un autre code indlique quelles hanques de donn~es doivent 6tre scrut~es.
Corne nouis 1'avuits nientlonle plus hall(, le service de l)SI est accessible :] tous les memnbres de la comnrunaut6 de la

difense. Les demandes Lie renseignetneiuts peuvenit trc adress~es au centre de service du client de la DSIS, au nuindro de
tdldphioti 995-2971I oil 29721 (Ottawa). on directement A ]'agent d'information technique compdtent.

II est importani (liii les nouveaLIX profil.. suieilt v~rifies par Lin agent d'inforniation technique qoi s'aS'urera que

Ia terminologie la pills r~cerii a t eiploy~e. Norimlement, on profil SDI est v~rifi6 cinq reprises avant que l'on ait
suffisanriment confiance pour envoyer directerient les informations demianddes F'usager (Ross, 1978). II est do devoir de

* I'uisager de s'adresser Li on agent d'inlormation technique si le prodnit final d'une DSI n'est pas satisfaisant. 11 nWest

*gdndralenient pas ditficile d'apporter des inodifications au proni. et on pent le faire chaque fois que c'est ndccssaire.

Demandes de documents de Ial BSI

Des listes 1)51 soot liabituellemnent distribiides tons Ie, mois. Lorsqu'un usager eni prend connaissance et ddcide

Iu'Lin document donn6 liii est n~cessaire, il petit en faire Ia demlande directemenit an centre de service do client de la DSIS
on par le biais d'Uii hibliotLquc kill MDN. Les deniandes penIven't tre faites par dcrit onl par t~cphone. La fiche
d'information 1)51 (figure I) comporte un bulletin de commande et doit Wte retournide au complet i la DSIS lorsqu'on
sonhaite obtenir Ie document d~crit.

Le inrn&o dctutr&~ 1)55 figurant sor la fiche d'information constitue one identification suffisante pour cc qui
* ..St deS dIocuments gard.Us a la 1)515. Lorsqu'on vent obtenir Lin document sur microfiche diffnsion non restreinte contenu

dans li DSI speciale. le nuniero matricuic americain (Ada xxxxx, etc.) doit 6tre connnl pour que la microfichIe suit Iocalisde.
,outefois. si I'nsager I'ignore, Ia 1)515 petit habituellement I obtenir grace aux antres renseignements qni sont fournis avec
la demande.

Loirscuin clientt sotihaite ohtenir nol dOcnment1 venant de I'extdrieur qui est classifid ou dont la diffusion est
restreinite. il doit acconyagner sat demande d'nne1 eXplicationl plausible de Ia raison pour laquelle le document est demand6.
('ette explication s'appelle Ic "hes;oin de savoim". Par exemnple. Line deinande de docnment "A des fins de ddfense seutlement"
adressec aux L-.tatst;rns dr'il tenter deC convajncrc les Aindricains qu'iI est dans leur intdrt de diffuser le document au
Canada. Un paragraphe exposant les objectifs dii projet de recherche et Ia mani~re dont les rdsultats peuvent bdndficier aux

Ltats-t itus doit tre iticiis dans le formurlaire -besoin de savoir". 11 faudrait rnettre ]'accent stir le fait qti'tine cuopdration
dans les travaux de recherche entre les centres des ministftes amdricains et canadiens de Ia ddfense petit 6tre assimilde i un
contrat de travail de Ia part do rniiiistdre anlericain de la [)fensc. En d'autres termes. tout ce qui pourrait aider A obtenir
lit diffusion d'utr rapport amntricaiit devrait tre inclus dans Ie formulaire "besoin de savoir". Une demnande de document
de udiftusiotr restreinte am6ricain oni britinniquIc CIut n'esi pas accompagnde d'un formolaire "besoin de savoir" sera
retoorn&e an demiandeiir. On perit prdvoir on M~ai de dei\ onl trois mois pour qu'une demande en bonne et due forme
parvienne aims organisines de diffusion amnicains appropri6s. On doit s'attendre oine pdriode d'attente additionnelle
avant de recevoir Ie documlent it questioni, et tonlc demande peut c6tre refusde la 1)515 Wit anun potivoir sur les
forrnalitds de diffosion. I Cs fkat-s-Unis ne rdpondent normailement qti'A la premiere demande pour on document de
diffusion restreinte. 'route deinande subs~quente ponr cc document adressde i Ia DSIS doit tre satisfaite par Ia premii~re
copie obtenue.

Rifirences:

I . Caldwell, P.1.., (,tilde dui service de dissidminatinn selective de Ilinforniation scientifique et technique stir ]a
defense. 1)515 Note technique 2/77, septenbre 1977.

2. Ross, D).A.. D~efenice Scientific Information. lb, use Provider Interface. Revule caniadienne d'information
scientifique. pp 158 175, mai 1978.
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TABLEAU 1 - CLIENTELE DU SERVICE DSIS

A. SCIENTIFIQUES ET BIBLIOTHLCAIRES DES CENTRES DE RECHERCHE POUR LA
DEFENSE

CENTRE DE RECHERCHE POUR LA DEFENSE (ATLANTIQUE)
(OTTAWA)
(SUFFIELD)
(VALCARTIER)
(PACIFIQUE)

INSTITUT MILITAIRE ET CIVIL DE MIDECINE ENVIRONNEMENTALE

B. COLLLGES MILITAIRES

ROYAL MILITARY COLLEGE
COLL:GE MILITAIRE ROYAL
ROYAL ROADS MILITARY COLLEGE

C. DIRECTIONS DU QUARTIER GENERAL

DST/ME DGRS
DEAGTM DPOS
DMTGM DAL

D. LCOLES DES FORCES CANADIENNES

LCOLE DE LA FLOTTE DES FORCES CANADIENNES
ICOLE DE NAVIGATION AtRIENNE DES FORCES CANADIENNES
ECOLE DE LA MARINE DE GUERRE DES FORCES CANADIENNES
ECOLE DES TECHNIQUES D'INSTRUCTION DES FORCES CANADIENNES

E. AUTRES ELEMENTS DU MDN

UNITE DU GENIE NAVAL - PACIFIQUE
ETABLISSEMENT D'EXPIRIMENTATION ET DE RECHERCHE A:ROSPATIALE
UNITE DE RECHERCHES APPLIQUIES SUR LE PERSONNEL DES FORCES
CANADIENNES
RECHERCHES OP:RATIONNELLES - TERRE
SERVICE DE SANT:

F. ENTREPRENEURS CIVILS

CANADAIR
CANADIAN MARCONI
PRATT AND WHITNEY AIRCRAFT DU CANADA LT:E
TELSTAT CANADA
U.B.C. INSTITUTE OF INTERNATIONAL RELATIONS

....... . .....
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G. AUTRES AGENCES DU GOUVERNEMENT FEDERAL

BUREAU DE FORMATION ET DE DEVELOPPEMENT DE LA GRC
CNR (ETABLISSEMENT D'EXPLRIMENTATION DES MATERIELS TERRESTRES
MINISTLRE DES COMMUNICATIONS
DIRECTIEUR GENERAL DE L'ASSURANCE DE LA QUALITt (IMPRIMERIE DU
GOUVERNEMENT DU CANADA)
CNR (LTABLISSEMENT AERONALJTIQUE NATIONAL)

TABLEAU 2A - CODES DE SILCURITE

U - NON CLASSIFIL
R - DIFFUSION RESTREINTE

4LC - CONFIDENTIEL
S - SECRET

TABLEAU 213 - CODES DIE LIMITATION DIE DIFFUSION

U - NON LIMITE
us NON LIMITE ET A, VENDRE

D - A DES FINS DE DEFENSE SEULEMENT
DNAT - OTAN
G - GOUVERNEMENT SEULEMENT
GCC - COMPAGNIE - CONFIDENTIEL
GCCP - COMPAGNIE - CONFIDENTIEL ET PROPRIETAIRE
GPT - PROPRIETAIRE

LE CARACTERE lA LA SUITE DE L'UN DES CODES INDIOULS PLUS HAUT
EMPECHE LA DIFFUSION AUTOMATIQUE DU DOCUMENT.

SCEO -- PERSONNEL CANADIEN SEULEMENT
SCUK - PERSONNEL CANADIEN-BRITANNIQUE SEULEMENT
SCUS -- PERSONNEL CANADIEN-AMERICAIN SEULEMENT
ST PERSONNEL CANADIEN-AMERICAIN-BRITANNIQUE SEULEMENT
SQ -- PERSONNEL CANADIEN-AMERICAIN-BRITANNIQUE-AUSTRALIEN

SEULEMENT
SDND - PERSONNEL DE LA DEFENSE NATIONALE SEULEMENT
SNRI - INDUSTRIES EXCLUES
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FIGURE 2 - PATRON DATA SHEET

,)I] ACCESS#/1,l 0201 CiOHRG /1,1,1 0202 cDiNrLS /1,1,1 41 SEC /1,1 _42- SENS /1,1

23 kI A JLF{ S S

j3 0=1 TI1TLE /1,1,1 030 2 SURNAME /1,1,1 0T303 NNINTLS /1,1,1

4 0 1 I~' Icl /1,. SII/,,

~~01fU1!A1/,11AOG 1R9431267

Lo 4

LI801 is Ti00 S200 Is / 3 0804 lE 1S /04 01 R'DAE/1, 1 0021,1 I/1

*43 06LNEDNO /1,1

0701 F0 VJDl/11 lfl VARi,1 01 FNDIN /1,) 1,1 0703 NO.UI /1,1,1SIQ

080,1 is /EP isI80 91 ENAEl 92RVI/

SDI SVJD/i,1 13(1,11Si.ND I , IiJ N. O USIN

I/RDIG

DOC. (REQ) SVID/l, 181 SVSTAI%"T/I , If 0( I SvENlP/1 ,

I /DOCRI:('
09 EP_80 _____



P A'
!OU

ol

rw

il, .
M Y

1c,

, ji, 
"AL

...........

jr 4,
IL

w""f;s -A'6

4 v


